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ATUPRI AUF EINEN BLICK

Manchmal erscheinen das Schweizer Gesundheitsversicherungssystem und seine unzähligen Versicherungs
modelle ziemlich unübersichtlich. In dieser Broschüre haben wir Ihnen deshalb einen praktischen Überblick 
über die verschiedenen Leistungen und Angebote von Atupri zusammengestellt. 

Gesund ist, was dir guttut
Jeder Mensch ist anders. Deshalb ist es uns bei  
Atupri stets das höchste Anliegen, Sie bei dem zu un
terstützen, was Ihnen persönlich guttut. Wir sind für 
Sie da, hören Ihnen zu und fördern Ihr individuelles 
Gesundsein und Gesundbleiben mit Freizeitangebo
ten, Beiträgen und weiteren, informativen Inhalten. 
Egal, ob Regen oder Sonnenschein, Ihr persönlicher 
Gesundheitsversicherer ist an Ihrer Seite.

Unsere Geschichte
Bei der Gründung im Jahr 1910 ahnte noch niemand, 
dass aus der ehemaligen Betriebskrankenkasse der 
SBB einmal der volldigitale Gesundheitsversicherer 
der Schweiz werden würde. Nach der Umwandlung 
zur offenen Krankenkasse im Jahre 1995 erfolgte die 
Namensänderung zu Atupri 2002. Denn wir stehen 
für Qualité à tout prix. Eine unkomplizierte, top
moderne, persönliche und doch immer preiswerte  
Versicherung.

WILLKOMMEN BEI IHREM  

PERSÖNLICHEN GESUNDHEITS-

VERSICHERER

Ausgezeichnet versichert
In unabhängigen Umfragen glänzt Atupri regelmässig mit Bestnoten. 
Für uns Motivation, noch besser zu werden. Danke, dass Sie uns dabei unterstützen.
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In Kürze:

DIE GRUNDVERSICHERUNG  
IN DER SCHWEIZ

Wer in der Schweiz lebt und arbeitet, muss sich bei einer schweizeri
schen Krankenkasse grundversichern lassen. Dies besagt das Bundes
gesetz über die Krankenversicherung (KVG). Mit diesem möchte der 
Bund gewährleisten, dass die gesamte Wohnbevölkerung bei Krank-
heit, Unfall oder Mutterschaft eine angemessene und qualitativ 
hochstehende medizinische Betreuung erhält. 

In der Schweiz gibt es über 40 vom Bundesamt für Gesundheit (BAG) 
anerkannte Krankenkassen. Es steht Ihnen frei, für Ihre Grundversi
cherung die Krankenkasse zu wählen, die Ihrer Meinung nach am 
besten zu Ihnen passt. 

Der Versicherungsschutz der Grundversicherung, der sogenannten 
obligatorischen Krankenpflegeversicherung (OKP), ist bei allen Kran
kenkassen derselbe. Alle Kassen sind verpflichtet, einen hohen qua-
litativen Standard zu halten und dieselben Leistungen bei Krankheit, 
Unfall oder Mutterschaft zu erbringen. Die einzelnen Versicherer un
terscheiden sich somit bei der Grundversicherung nur bezüglich Prä
mienhöhe und der Qualität von Serviceleistungen wie Erreichbar-
keit, Fortschrittlichkeit, Beratung und Schnelligkeit der Abläufe. 
Die grundlegenden Unterschiede finden sich bei den Zusatzver
sicherungsmodellen, aber dazu mehr ab Seite 15.

Nachfolgend erhalten Sie einen Überblick über die verschiedenen 
Grundversicherungsmodelle von Atupri. Mit unseren zeitgemässen 
und individuellen Serviceleistungen ist für jedes Bedürfnis das  
Richtige dabei.
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DIE GRUNDVERSICHERUNGSMODELLE

EINFACH GUT IN FÜNF VARIANTEN

Bei Atupri sind Sie frei, für die obligatorische Grundversicherung das Modell zu wählen, das am besten 
zu Ihnen passt. Alle fünf Grundversicherungsmodelle bieten denselben Leistungsumfang, unterschei
den sich aber in Prämienhöhe, Flexibilität und Ihrer ersten Anlaufstelle bei medizinischen Anliegen. Ihre 
individuelle Prämie variiert zusätzlich zum gewählten Versicherungsmodell nach Altersgruppe, Kanton, Re
gion, Höhe der Franchise sowie einem allfälligen Rabatt, wenn Sie Unfallleistungen durch Ihren Arbeit-
geber beziehen. Unabhängig vom gewählten Modell rufen Sie bei medizinischen Notfällen die Notärztin  
respektive den Notarzt an oder begeben sich in die Notaufnahme. Gynäkologische sowie augenärztliche 
Untersuchungen sind ebenfalls von der Meldepflicht ausgenommen.

UNSERE TELEMEDIZINISCHEN MODELLE

Wenn Sie eines unserer alternativen Versicherungsmodelle des Typs Telmed wählen, steht ein erfahrenes 
Team aus über 100 Ärztinnen und Ärzten für eine Erstberatung per Telefon, Chat oder Video für Sie bereit.  
Sie profitieren nicht nur von der telemedizinischen Betreuung durch die Medgate Tele Clinic, sondern auch 
von einer vergünstigten Prämie.

SmartCare

Gesundheitliche 
Beschwerden?

Im Notfall rufen Sie den 
Notarzt oder gehen direkt 
in die Notaufnahme

Tragen Sie Ihre Symptome  
in der Atupri Medgate App ein

Der SymptomChecker erteilt Ihnen eine  
der folgenden Handlungsanweisungen:
• Lassen Sie sich von der Medgate Tele Clinic  
telefonisch behandeln

• Oder suchen Sie Ihren Hausarzt oder Ihre  
Hausärztin auf

So funktioniert SmartCareDigital von Abschluss bis Arztbesuch
Mit diesem volldigitalen Modell der Grundversi
cherung nehmen Sie Ihre Gesundheit in die Hand.  
Bei medizinischen Fragen erhalten Sie dank der 
OnlineSymptomanalyse via Atupri Medgate App 
klar verständliche Anweisungen für Ihren optimalen 
Behandlungspfad. Falls nötig erfolgt eine ärztliche  
Beratung durch die Medgate Tele Clinic* – weltweit, 
rund um die Uhr und ohne Wartezeiten. Oder auch 
durch Ihre Hausärztin respektive Ihren Hausarzt. 
Mit SmartCare geschieht die gesamte Kommunika
tion per App; auch Rezepte und ärztliche Zeugnisse 
werden elektronisch ausgestellt.

Ihre Vorteile:
• Erstkonsultation per Atupri Medgate App 
• Dank der OnlineSymptomanalyse mit verbind

licher Weiterleitung erhalten Sie immer dort 
medizinische Auskunft, wo Ihnen am effizientes
ten weitergeholfen werden kann

• Ärztliche Betreuung jederzeit und weltweit, 
auch per Chat

• Unkomplizierte papierlose Abwicklung von  
A bis Z (z.B. Rezepte, Verordnungen etc.)

* Die ärztlichen Telekonsultationen werden nach gültigen 
KVG-Tarifen und -Verträgen abgerechnet.
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TelFirst

Gesundheitliche 
Beschwerden?

Im Notfall rufen Sie den 
Notarzt oder gehen direkt 
in die Notaufnahme

Lassen Sie sich von der Medgate 
Tele Clinic telefonisch behandeln

Bei Bedarf werden Sie an 
eine passende medizinische 
Anlaufstelle überwiesen

So funktioniert TelFirstJederzeit gut beraten 
Mit TelFirst ist guter Rat nur einen Anruf entfernt: 
Per Telefon – oder auf Wunsch auch per App – 
erhalten Sie von den Ärztinnen und Ärzten der 
Medgate Tele Clinic kompetente und kostenlose 
Beratung rund um die Uhr. Auch Rezepte und ärzt
liche Zeugnisse werden bei Bedarf elektronisch 
ausgestellt. Falls Sie eine Konsultation bei der 
Ärztin oder dem Arzt Ihres Vertrauens wünschen, 
werden Sie an die passende Stelle weitergeleitet.

Ihre Vorteile:
• Erstkonsultation per Telefon oder Atupri  

Medgate App
• Freie Wahl von Ärztinnen und Ärzten für  

eine Folgekonsultation nach Ihrer kostenlosen 
telefonischen Erstkonsultation mit der  
Medgate Tele Clinic

• Ärztliche Betreuung jederzeit und weltweit
• Ausstellung von Dokumenten nach Wunsch 

elektronisch oder schriftlich
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Alles aus einer Hand in Ihrer Gemeinschaftspraxis
Bei den ans HMOModell* angeschlossenen Einzel 
und Gemeinschaftspraxen sind Sie immer an der 
richtigen Adresse. Sie zeichnen sich durch medizini
sche Leistungsvielfalt und kurze Wege aus. Als Kun
din oder Kunde profitieren Sie so von umfassender 
Betreuung in einem vertrauten Umfeld.

Ihre Vorteile:
• Gemeinschaftspraxis als Anlaufstelle für  

medizinische Anliegen
• Zugriff auf das medizinische Dossier, auch bei 

Abwesenheit der behandelnden Fachärztin 
respektive des behandelnden Facharztes

• Verschiedene medizinische Spezialisierungen 
unter einem Dach

Gut aufgehoben bei Ihrem Hausarzt
Manche Patientinnen und Patientenbeziehungen 
bestehen über Jahrzehnte. Mit CareMed* kümmert 
sich die von Ihnen ausgewählte und von uns aner
kannte Ärztin respektive der von Ihnen ausgewählte 
und von uns anerkannte Arzt um alle Ihre medizini
schen Anliegen sowie die Koordination der nötigen 
Behandlungen. Sie profitieren nicht nur von einem 
vertrauten Umfeld, sondern auch von einer unkom
plizierten, persönlichen Abwicklung.

Ihre Vorteile:
• Hausärztin oder Hausarzt als Anlaufstelle für 

medizinische Anliegen
• Persönliche medizinische Betreuung durch eine 

vertraute Ansprechperson
• Bei Bedarf Überweisung an Spezialistinnen und 

Spezialisten

Lassen Sie sich in Ihrer 
Gemeinschaftspraxis behandeln

Lassen Sie sich von Ihrer Hausärztin oder 
Ihrem Hausarzt behandeln

Bei Bedarf werden Sie an  
eine spezialisierte medizinische 
Anlaufstelle überwiesen

Bei Bedarf werden Sie an  
eine spezialisierte medizinische 
Anlaufstelle überwiesen

So funktioniert HMO

So funktioniert CareMed

Gesundheitliche 
Beschwerden?

Gesundheitliche 
Beschwerden?

Im Notfall rufen Sie den 
Notarzt oder gehen direkt 
in die Notaufnahme

Im Notfall rufen Sie den 
Notarzt oder gehen direkt 
in die Notaufnahme

HMO

CareMed

* Bitte beachten Sie, dass das CareMed- und das  
HMO-Angebot von Ihrem Wohnort abhängig ist.

UNSERE HAUSARZT-MODELLE

Gut aufgehoben bei Ihrer ausgewählten Hausärztin respektive Ihrem ausgewählten Hausarzt oder in einer 
Gemeinschaftspraxis aus unserer Ärzteliste. Bei Bedarf werden Sie an einen Spezialisten oder Therapeuten 
weitergeleitet. Ihr erster Ansprechpartner behält dabei stets den Überblick über Ihre Gesundheitshistorie. 
Sie profitieren dabei von einem effizienten Behandlungspfad und einer vergünstigten Prämie.
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Rundum ungebunden
Der Klassiker unter unseren Modellen. Mit Atupri 
Standard können Sie das Gesundheitssystem in 
der Schweiz uneingeschränkt nutzen. Egal, ob All
gemeinmedizin oder Spezialbehandlung, in Ihrem 
Heimatkanton oder anderswo: Sie wählen selbst, 
wo, wann und bei wem Sie Hilfe suchen.

Ihre Vorteile:
• Freie Wahl der Ärztin oder des Arztes in der 

ganzen Schweiz
• Konsultation von Spezialistinnen oder Spezialis

ten ohne vorgängige Überweisung
• Das Versicherungsmodell mit der höchsten 

Selbstbestimmung
Lassen Sie sich bei der 
medizinischen Anlaufstelle  
Ihrer Wahl behandeln

So funktioniert Standard

Gesundheitliche 
Beschwerden?

Im Notfall rufen Sie den 
Notarzt oder gehen direkt 
in die Notaufnahme

Standard

UNSER STANDARD-MODELL

Das klassische Versicherungsmodell, bei dem Sie selbst entscheiden, wann, wo und bei wem Sie sich  
behandeln lassen.

Digital 
Atupri Medgate App

Sparen Sie sich das Wartezimmer und lassen Sie sich bequem zu Hause per Video 
oder Telefon behandeln. Mit der Atupri Medgate App, Ihrer digitalen Arztpraxis, 
haben Sie Ihre Gesundheit überall im Griff.

Ihre Vorteile:
• SymptomChecker und integrierte Hustendiagnose
• Ärztliche Konsultationen rund um die Uhr
• Individuelle Beratung und Behandlung per Telefon oder Video  

durch ein erfahrenes Team aus über 100 Ärztinnen und Ärzten
• Rezepte, ärztliche Zeugnisse und Verordnungen per App
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Einen Teil der Kosten für Arztbesuche, Medikamente und Spitalaufenthalte bezahlen Sie selbst. Diese Kos
tenbeteiligung wird Franchise genannt. Erst wenn die Kosten in einem Kalenderjahr Ihre Franchise überstei
gen, übernimmt Ihre Krankenkasse die weiteren Kosten. Dabei gilt: je höher die Franchise, desto tiefer die 
Prämie. Wenn Sie gesund sind und mit tiefen jährlichen Arztkosten rechnen, lohnt sich eine hohe Franchise. 

Nach Erreichen der Franchise bezahlen Sie noch 10 % aller weiteren Behandlungskosten in diesem Kalen
derjahr. Den Rest übernimmt Ihre Krankenkasse. Diese 10 % sind der sogenannte Selbstbehalt. Der jährliche 
Höchstbetrag des Selbstbehalts beläuft sich auf CHF 700.– (bei Kindern CHF 350.–). 

Von Franchise und Selbstbehalt befreit sind Leistungen bei Mutterschaft und bestimmte Massnahmen der 
medizinischen Prävention*.

Übrigens, eine Herabsetzung der Franchise können Sie jeweils bis am 30. November vornehmen, eine Er
höhung bis am 31. Dezember.

* Unter anderem prophylaktische Impfungen, Untersuchungen des allgemeinen Gesundheitszustandes oder Massnahmen zur 
frühzeitigen Erkennung von Krankheiten bei bestimmten Risikogruppen.

Wählbare Franchise Maximale Prämienreduktion*

Erwachsene
(ab 19 Jahre) 

CHF 300.– Keine

CHF 500.– CHF 140.–

CHF 1’000.– CHF 490.–

CHF 1’500.– CHF 840.–

CHF 2’000.– CHF 1’190.–

CHF 2’500.– CHF 1’540.–

Kinder
(0–18 Jahre)

CHF 0.– Keine

CHF 100.– CHF 70.–

CHF 200.– CHF 140.–

CHF 400.– CHF 280.–

CHF 600.– CHF 420.–

FRANCHISE UND SELBSTBEHALT

* Vom Gesetzgeber maximal zugelassene Prämienreduktion pro Jahr anhand der Wahlfranchise.
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Sparmöglichkeiten

Clever sparen mit der richtigen Wahl
Am liebsten machen wir es Ihnen so einfach wie möglich. Nicht nur bei der Wahl des richtigen Versiche
rungsmodells, sondern auch beim Aufzeigen von Sparmöglichkeiten. Nachfolgend haben wir Ihnen einen 
Überblick über die Möglichkeiten zusammengestellt, mit denen Sie bei der Atupri Grundversicherung pro
fitieren können.

Welche Franchise  
macht Sinn?

In den meisten Fällen empfiehlt sich eine Franchise von CHF 300.– oder 
CHF 2’500.–. Die Franchise von CHF 300.– lohnt sich jedoch nur für Ver
sicherte, die pro Jahr Leistungen von mindestens CHF 1’700.– beziehen. 
Erwarten Sie Arzt und Medikamentenkosten, die unter diesem Grenzwert 
liegen, eignet sich die Franchise von CHF 2’500.– für Sie. 

Das richtige  
Versicherungs modell

Je nach Modell und Prämienregion können Sie im Schnitt 10 % auf die 
Grundversicherungsprämie sparen. Prüfen Sie Ihre Sparmöglichkeiten on
line mit dem Atupri Prämienrechner.

Halbjährliche oder  
jährliche Zahlung

Bei Atupri gibt es die Möglichkeit, Ihre Prämie einmal oder zweimal jährlich 
zu bezahlen. Bei halbjährlicher Vorauszahlung Ihrer Versicherungsprämie 
gewähren wir Ihnen 1 % Skonto, bei jährlicher Vorauszahlung 2 % auf die 
Grund und die Zusatzversicherung. 

Kinder- und  
Jugendrabatt

Um Familien finanziell zu entlasten, bietet Atupri einen Kinder und Jugend
rabatt. Kinder bis 18 Jahre profitieren von einem Rabatt von 73 % auf die 
Erwachsenenprämie. Jugendliche von 19 bis 25 Jahre erhalten einen Rabatt 
von 25 % auf die Erwachsenenprämie.
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ALLGEMEINE LEISTUNGEN GRUNDVERSICHERUNG

LEISTUNGSART ERLÄUTERUNGEN

Ambulante Behandlungen Behandlung durch Ärztinnen und Ärzte oder Chiropraktikerinnen und Chiropraktiker. Ärztlich verordnete 
Therapien durch andere Medizinalpersonen. Tarif maximal wie am Wohn oder Arbeitsort

Alternativmedizin
Akupunktur, anthroposophische Medizin, Arzneimitteltherapie der traditionellen
chinesischen Medizin, klassische Homöopathie und Phytotherapie, durchgeführt von Ärztinnen und Ärzten 
mit anerkannter Weiterbildung

Medikamente Ärztlich verordnete Pflichtmedikamente gemäss «Spezialitäten und Arzneimittelliste» des BAG

Spitalaufenthalt/Akutspital Volle Deckung in der allgemeinen Abteilung eines Listenspitals in der ganzen
Schweiz, mit maximalen Kosten bis zum Tarif Ihres Wohnkantons

Transporte, Rettung 50 % der Kosten von medizinisch notwendigen Transporten bis zu einem jährlichen Maximalbetrag von 
CHF 500.– sowie 50 % der Rettungskosten in der Schweiz bis CHF 5’000.– pro Kalenderjahr

Brillen, Sehhilfen und med. Hilfsmittel
Sehhilfen bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres. Danach bei krankheitsbedingter Sehschwäche.  
Weitere Hilfsmittel gemäss Mittel und Gegenständeliste des BAG (z.B. Geh und Hörhilfen, Prothesen 
oder Verbandmaterial)

Gesundheitsvorsorge Gynäkologische Vorsorgeuntersuchungen alle 3 Jahre, Vorsorgemassnahmen sowie Impfungen im Rahmen 
der gesetzlichen Leistungsverordnung

Auslandreisen Innerhalb EU/EFTA: Leistungen nach Sozialtarif des Aufenthaltslandes
Ausserhalb EU/EFTA: bis max. zweifacher Betrag nach CHTarif

Zahnleistungen Bei schweren Erkrankungen des Kausystems oder wenn die Behandlung mit einer sehr schweren  
Allgemeinerkrankung zusammenhängt. Deckung bei Zahnunfall, sofern Unfalleinschluss besteht

Psychotherapie Ärztliche Psychotherapie durch anerkannte Psychologinnen und Psychologen sowie Behandlung durch 
anerkannte Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten

Mutterschaftsleistungen* Maximal drei Sitzungen Geburtsvorbereitungskurse sowie Stillberatungen durch Hebammen oder  
Pflegefachpersonen, Kontrolluntersuchungen

* Ab der 13. Schwangerschaftswoche sowie bis acht Wochen nach der Geburt sind die allgemeinen medizinischen Leistungen und Pflegeleistungen bei Krank-
heit von der Kostenbeteiligung befreit.

Leistungsübersicht OKP
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Digital 
myAtupri Kundenportal

Das myAtupri Kundenportal ist die DesktopVersion zur App. Es ermöglicht Ihnen, per
sönliche Dokumente zu verwalten und selbstständig Anpassungen an Daten wie Adres
se, Versicherungsmodell, Franchise vorzunehmen. Wichtige Unterlagen wie Ihre Ver
sicherungspolice, alle Prämien oder Leistungsabrechnungen sind jederzeit nur einen 
Mausklick entfernt.

Ihre Vorteile:
• Verwaltung von Dokumenten wie Versicherungspolice,  

Prämienrechnungen oder Steuerbescheinigung
• Unkomplizierte Daten und Modellanpassung 
• Übersetzung von unverständlichen Arzt und Spitalrechnungen mit dem  

TarmedÜbersetzer
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Mit der myAtupri App haben Sie alle Unterlagen stets dabei. Reichen Sie Ihre Rech
nungen direkt per App ein, behalten Sie den Überblick über Ihre Kosten und rufen Sie 
Ihre Versichertenkarten digital auf. Ihre Daten sind jederzeit gut geschützt.

Weitere Vorteile:
• Rechnungen einreichen
• Details zu Ihrer Police, zu Abrechnungen und Kostenbeteiligungen
• Vertragsänderungen direkt in der App
• Digitale Versichertenkarte
• Übersicht über Ihre wichtigsten Gesundheitskontakte

Digital 
myAtupri App
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In Kürze:

DIE ZUSATZVERSICHERUNG  
IN DER SCHWEIZ

Wie bereits auf Seite 5 erwähnt, bildet das Krankenversicherungs
gesetz (KVG) die Basis der Grundversicherung. Es hält fest, was alle 
Krankenkassen abdecken müssen, und gewährt so eine qualitativ 
hochstehende medizinische Betreuung bei Krankheit, Unfall oder 
Mutterschaft. Bei individuellen Bedürfnissen, die über diese grund
sätzlichen Leistungen hinausgehen, kommt das Versicherungsver-
tragsgesetz (VVG), auf dem die Zusatzversicherungen basieren, ins 
Spiel.

Mit einer Zusatzversicherung schliessen Sie die Versicherungs-
lücken, die nicht durch die Grundversicherung gedeckt sind. Zum 
Beispiel Rettungskosten, präventive Gesundheitsmassnahmen oder 
alternativmedizinische Behandlungen. Und da das VVG nur die Grund
lagen der einzelnen Zusatzversicherungen festlegt, nicht aber ihre 
Leistungen, können Sie sich die Zusatzversicherung ganz nach Ihren 
individuellen Bedürfnissen aussuchen. Es steht Ihnen auch frei, die 
Zusatzversicherung bei einem anderen Versicherer als Ihrem Grund
versicherer abzuschliessen. So optimieren Sie Ihre Prämienkosten für 
maximale individuelle Deckung. Sei dies mit Zusatzleistungen, die Ihre 
Zähne oder Augen betreffen, oder solchen, die sich automatisch Ihrem 
Lebensabschnitt anpassen, wie die der cleveren Zusatzver sicherung 
Mivita. 

Nachfolgend haben wir Ihnen einen Überblick über die Zusatzver
sicherungsmodelle von Atupri zusammengestellt. 
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DIE ZUSATZVERSICHERUNGSMODELLE 

ALLES FÜR IHRE GESUNDHEIT
Ob Spital, Ausland, Zähne oder Brille – wir haben die Zusatzversicherung für Ihre Bedürfnisse.

UNSERE AMBULANTEN ZUSATZVERSICHERUNGEN
 
Eine ambulante Zusatzversicherung schützt Sie vor Kosten für Behandlungen, die von der Grundversiche
rung nicht oder nur beschränkt übernommen werden. Unsere Produkte Basic und Mivita bieten Ihnen einen 
optimalen Versicherungsschutz – von Alternativmedizin und Nichtpflichtmedikamenten über Zuschüsse an 
Sehhilfen, Mutterschaft und Kinderbetreuung bis hin zu Heilungskosten und Rettungs und Notfalltranspor
ten im In und Ausland. Zusätzlich erhalten Sie auch noch finanzielle Unterstützung im Bereich der Gesund
heitsförderung wie z.B. bei Kosten für Vorsorgeuntersuchungen oder Ihr FitnessAbo.
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Basic

Die perfekte Ergänzung zur Grundversicherung
Manchmal braucht es eine möglichst unkomplizierte Lösung. Basic ist die kostengünstige Zusatzversicherung, 
die den Fokus auf das Wesentliche legt. Mit Basic schliessen Sie die Lücken der Grundversicherung. Zusatz
versichert ohne Schnickschnack – dafür zu einer besonders attraktiven Prämie.

• Bis CHF 20’000.– für Notfalltransporte sowie Such und Rettungskosten im In und Ausland
• Heilungskosten im Ausland sowie Umbuchungskosten
• Gesundheitsförderung im Bereich Fitness und Sport
• Ärztliche Vorsorgeuntersuchungen, Impfungen, Nichtpflichtmedikamente
• Spitalbehandlungen in der ganzen Schweiz
• Nach einer Laufzeit von zwölf Monaten flexible Kündigungsmöglichkeiten auf Ende jeden Monats 

Basic passt zu Ihnen, wenn ...
• Sie eine besonders günstige Zusatzversicherung suchen
• Sie eine unkomplizierte Lösung ohne Schnickschnack wünschen
• Sie nur Leistungen versichern möchten, die Sie auch brauchen

ALLGEMEINE LEISTUNGEN

LEISTUNGSART ERLÄUTERUNGEN
Beteiligung in  

% pro Jahr

Akutspital Allgemeine Abteilung 100 %, unbegrenzt in der  
ganzen Schweiz

Nichtpflichtmedikamente Ärztlich verordnete Medikamente, die nicht von der Grundversicherung  
übernommen werden 90 %, unbegrenzt

Auslandreisen Leistungen für Heilungskosten im Ausland 100 %, unbegrenzt

Transporte Notfall und Verlegungstransporte sowie Such,  
Rettungs und Bergungsaktionen 

In der Schweiz und im Ausland  
bis zu CHF 20’000.–

Gesundheitsvorsorge

Nicht von der Grundversicherung gedeckte gynäkologische Untersuchungen

Checkup 

Nicht von der Grundversicherung gedeckte Impfungen 

100 %, bis zu CHF 200.–

90 %, bis zu CHF 200.–

90 %, unbegrenzt

Gesundheitsförderung

Beiträge für Fitness und Sport
•  Abos bei Fitnesscentern, Fitnesskurse, Ausdauertrainings, Lauftrainings,  

AquaFitness, Pilates, PowerYoga und für das Training bei FitnessCoaches
• Startgebühren für Läufe in der Schweiz
• Mitgliedschaften in einem Sportverein
• Abos von ausgewählten OnlineFitnessanbietern

75 %, bis zu CHF 200.–

Mutterschaftsleistungen

Geburtsvorbereitungskurse, Rückbildungs und Beckenbodengymnastik,  
Kosten für ein Zusatzbett für das Kind im ersten Lebensjahr bei einem Spital
aufenthalt der Mutter, elektrische Milchpumpe, Hebammenleistungen bei einer 
Hausgeburt, Aufenthaltskosten im Geburtshaus, genetische Untersuchungen

60 %, bis zu CHF 1’000.–

Aufenthaltskosten im Geburtshaus: 
CHF 150.–/Tag, bis zu 5 Tage
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Mivita

Ihr optimaler Rundumschutz
Leben heisst Veränderung. Das gilt auch für Ihre Gesundheit. Mivita verbindet dieses flexible Denken mit Leis
tungen, die genau auf die verschiedenen Altersgruppen und somit auf Ihre jeweilige Lebensphase abgestimmt 
sind. Mit dieser cleveren Lösung kombinieren Sie die Leistungen aus der gesetzlich vorgeschriebenen Grund
versicherung mit den auf Sie zugeschnittenen Leistungen von Mivita. So sind Sie immer optimal und rundum 
versichert. 

Mivita Reala
• Kostengünstiger Rundumschutz: Alternativmedizin, Nichtpflichtmedikamente, Beiträge an Verhütung, 

Vorsorgeuntersuchungen, Impfungen, Hilfsmittel wie Seh und Gehhilfen, weltweite Heilungskosten 
sowie Rettungstransporte und vieles mehr

• Gesundheitsförderung: Rückenschule, Gesundheitskurse, Fitness etc.
• Heilungskosten im Ausland
• Bis 25 Jahre ist die Zahnversicherung Denta Stufe 1 inkludiert
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Mivita passt zu Ihnen, wenn ...
• Sie ein optimales PreisLeistungsVerhältnis in allen Belangen wünschen
• Sie in jeder Lebensphase automatisch optimal versichert sein möchten
• Sie besonders viel Freiheit bei der Auswahl Ihrer Gesundheitsförderung suchen

ALLGEMEINE LEISTUNGEN ALLE LEBENSPHASEN*  

LEISTUNGSART ERLÄUTERUNGEN MIVITA
REALA

Nichtpflichtmedikamente Ärztlich verordnete Medikamente, die nicht von der Grundversicherung  
übernommen werden 90 %

Alternativmedizin Gemäss Liste der anerkannten Behandlungen und Therapeuten/Naturärzte 
(% der Kosten, max. CHF pro Kalenderjahr) 50 % / CHF 1’500.–

Akutspital Allgemeine Abteilung ganze Schweiz Volle Kostendeckung nach 
anerkanntem Tarif

Transporte

Notfall und Verlegungstransporte sowie Such, Rettungs und  
Bergungsaktionen (max. CHF pro Kalenderjahr)

Transporte für ambulante Behandlungen ausserhalb Wohnort  
(Prozent der Kosten)

CHF 20’000.–

50 %

Hilfsmittel

Brillen, Kontaktlinsen (% der Kosten, max. CHF pro Kalenderjahr)

Z.B. orthopädische Schuhe/Einlagen, Blutdruck, Blutzuckermessgeräte  
(% der Kosten, max. CHF pro Kalenderjahr)

50 % / CHF 300.–

50 % / CHF 750.–

Augenlaser 
(Laserchirurgie)

Operative Korrektur von Fehlsichtigkeit (max. CHF, höchstens alle 5 Jahre,  
Karenzfrist 12 Monate) —

Gesundheitsvorsorge
(ab dem 13. Lebensjahr)

Gynäkologische Untersuchungen, wenn keine Grundversicherungsleistung 
(max. CHF pro Kalenderjahr)

Checkup (% der Kosten, max. CHF pro Kalenderjahr)

Nicht von der Grundversicherung gedeckte Impfungen, z.B. Reiseimpfungen  
(% der Kosten)

CHF 200.–

90 % / CHF 200.–

90 %

Gesundheitsförderung 
(ab dem 13. Lebensjahr)

Bereiche Rücken, Fitness (Fitnesscenter, Bäder, Sauna, Yoga, ConconiTest), spezielle 
Kurse (% der Kosten, max. CHF pro Kalenderjahr und pro Bereich) 

Maximalbetrag für alle drei Bereiche (max. CHF pro Kalenderjahr)

 
50 % / CHF 200.–

CHF 500.–

Miete von Behandlungsgeräten Bspw. Pflegebetten, Dekubitusmatratzen, Muskelstimulationsgeräte, Rollator 
(% der Kosten) 90 %

Haushaltshilfe
(ab dem 26. Lebensjahr)

Bei medizinischer Notwendigkeit 
(CHF pro Tag, max. Anzahl Tage pro Kalenderjahr) 40 / 30 Tage

Auslandreisen

Leistungen für Heilungskosten

Notfall und Verlegungstransporte sowie Such, Rettungs und  
Bergungsaktionen

100 %, unbegrenzt
 
 

Im Ausland bis zu  
CHF 50’000.–

Kuren
(ab dem 26. Lebensjahr)

Badekuren in inländischem Badekurort (CHF pro Tag)

Erholungskuren in anerkannten Häusern/Kliniken (CHF pro Tag)

CHF 60.–

CHF 60.–

Patientenrechtsschutzversicherung Rechtsschutz bei Streitigkeiten mit Leistungserbringern Vorhanden

* Eine ausführliche Liste aller weiteren Leistungen für die spezifischen Altersgruppen finden Sie auf atupri.ch/mivita
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UNSERE STATIONÄREN ZUSATZVERSICHERUNGEN

Comforta

Die Spitalzusatzversicherung zu Basic oder Mivita
Atupri Comforta ist die Spitalzusatzversicherung für alle, die bereits die Zusatzversicherung Basic oder 
Mivita abgeschlossen haben. Mit Basic oder Mivita profitieren Sie bereits von freier Spitalwahl in der gan
zen Schweiz – allerdings nur in der allgemeinen Abteilung. Für noch mehr Spitalkomfort und freie Arztwahl 
empfiehlt sich Comforta als Ergänzung zu Basic oder Mivita: 

• Mit Comforta Halbprivat geniessen Sie den hohen Komfort eines Zweibettzimmers.  
Diese Option beinhaltet freie Arzt respektive Chefarzt und Spitalwahl

• Mit Comforta Privat geniessen Sie den Topkomfort eines Einbettzimmers.  
Diese Option beinhaltet freie Arzt respektive Chefarzt und Spitalwahl

•  Mit der Variante Opti können Sie sich vor einem Spitalaufenthalt entscheiden, ob Sie den Komfort der 
halbprivaten oder privaten Abteilung wünschen und dafür den Selbstbehalt bezahlen möchten

Comforta passt zu Ihnen, wenn ...
• Sie mehr Komfort im Spital sowie freie Arzt respektive Chefarztwahl wünschen
•  Sie sich die Gewissheit wünschen, dass im Ernstfall keine zusätzlichen Kosten entstehen
• Sie bereits die Zusatzversicherung Basic oder Mivita abgeschlossen haben

SPITALVERSICHERUNG (ERGÄNZEND ZU MIVITA)

Halbprivat • Zweibettzimmer in Spitälern in der ganzen Schweiz • Freie Arzt und Spitalwahl  
 (Listen und Vertragsspitäler)
• Opti: Entscheidung HP oder P erst  
 bei Spitaleintritt
• Als Zusatz zu Mivita abschliessbar:
 • Nachgeburtlich und bis zum 60. Altersjahr
 • Ab 61. und bis 70. Altersjahr nur Opti 1

Privat • Einbettzimmer in Spitälern in der ganzen Schweiz

Opti 1

•  Halbprivat: 40 % Kostenbeteiligung  
(max. CHF 4’000.– pro Jahr) 

•  Privat: 50 % Kostenbeteiligung  
(max. CHF 8’000.– pro Jahr) 

Beim Abschluss einer Spitalzusatzversicherung 
Comforta oder Spital wählen Sie zwischen 
zwei Möglichkeiten der Kostenbeteiligung. 
Opti 1 bietet eine tiefere Prämie, dafür be
teiligen Sie sich mehr an den Kosten. Bei Opti 2 
ist die Kostenbeteiligung im Gegenzug tiefer, 
dafür bezahlen Sie eine höhere Prämie. Vor 
einem allfälligen Spitalaufenthalt entscheiden 
Sie dann jeweils, ob Sie den Komfort der halb
privaten oder privaten Abteilung wünschen.

Opti 2

•  Halbprivat: 20 % Kostenbeteiligung  
(max. CHF 2’000.– pro Jahr) 

•  Privat: 30 % Kostenbeteiligung  
(max. CHF 4’000.– pro Jahr) 

Die stationären Zusatzversicherungen Comforta und Spital bieten Ihnen ergänzend zu den Leistungen aus 
der Grundversicherung Freiheiten bezüglich freier Arzt und Spitalwahl sowie des von Ihnen gewünschten 
Komforts im Sinne von Privatsphäre im Ein oder Zweibettzimmer. Unsere Opti Produkte ermöglichen zu
dem maximale Flexibilität und die Entscheidungsfreiheit, den Spitalaufenthalt unmittelbar vor dem Eintritt 
nach Ihren Bedürfnissen zu gestalten und dabei Prämien zu sparen.
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Spital

Die Spitalzusatzversicherung ohne Basic oder Mivita
Atupri Spital ist die Spitalzusatzversicherung für alle, die keine Zusatzversicherung Basic oder Mivita haben. 
Spital gibt es in vier verschiedenen Varianten:

• Mit Spital Allgemein entscheiden Sie selbst, in welcher allgemeinen Abteilung eines anerkannten 
Schweizer Spitals Sie behandelt werden möchten

• Mit Spital Halbprivat profitieren Sie bei einem Spitalaufenthalt vom hohen Komfort eines  
Zweibettzimmers in der halbprivaten Abteilung. Diese Option beinhaltet freie Arzt und Spitalwahl

• Mit Spital Privat profitieren Sie bei einem Spitalaufenthalt vom Topkomfort eines Einbettzimmers  
in der privaten Abteilung. Diese Option beinhaltet freie Arzt und Spitalwahl

Spital passt zu Ihnen, wenn ...
• Sie mehr Komfort im Spital sowie freie Spital und Arzt respektive Chefarztwahl wünschen
•  Sie sich die Gewissheit wünschen, dass im Ernstfall keine zusätzliche Kosten entstehen
• Sie keine Zusatzversicherung Basic oder Mivita haben

SPITALVERSICHERUNG (OHNE BASIC ODER MIVITA)

Halbprivat
• Zweibettzimmer in der ganzen Schweiz 
• Notfälle im Ausland: bis CHF 40’000.– pro Kalenderjahr • HP/P: freie Arzt und Spitalwahl  

 (Listen und Vertragsspitäler)
• Opti: Entscheidung HP oder P erst bei 
 Spitaleintritt
• Einzeln, d.h. ohne Basic oder Mivita,  
 abschliessbar

Privat
• Einbettzimmer in Spitälern in der ganzen Schweiz 
 (Listen und Vertragsspitäler)
• Notfälle im Ausland: volle Kostenübernahme gem. ZVB Art 6.1

Allgemein CH
• Freie Spitalwahl ausserhalb des Wohnkantons
• Notfälle im Ausland: bis CHF 20’000.– pro Kalenderjahr

Opti 1

•  Halbprivat: 40 % Kostenbeteiligung  
(max. CHF 4’000.– pro Jahr) 

•  Privat: 50 % Kostenbeteiligung  
(max. CHF 8’000.– pro Jahr) 

Beim Abschluss einer Spitalzusatzversicherung 
Comforta oder Spital wählen Sie zwischen 
zwei Möglichkeiten der Kostenbeteiligung. 
Opti 1 bietet eine tiefere Prämie, dafür be
teiligen Sie sich mehr an den Kosten. Bei Opti 2 
ist die Kostenbeteiligung im Gegenzug tiefer, 
dafür bezahlen Sie eine höhere Prämie. Vor 
einem allfälligen Spitalaufenthalt entscheiden 
Sie dann jeweils, ob Sie den Komfort der halb
privaten oder privaten Abteilung wünschen.

Opti 2

•  Halbprivat: 20 % Kostenbeteiligung  
(max. CHF 2’000.– pro Jahr) 

•  Privat: 30 % Kostenbeteiligung  
(max. CHF 4’000.– pro Jahr) 
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Denta

Mehr Lebensqualität mit einem gesunden Lachen
Denta ist eine Zusatzversicherung für Zahnbehandlungen und Zahnstellungskorrekturen für Mivita Versi
cherte, die über 26 Jahre alt sind. Bis 25 Jahre ist Denta bereits in Mivita inbegriffen. Sie haben die Wahl 
zwischen zwei Stufen:

• Denta Stufe 1 ist die günstigere Variante. Hier zahlen Sie weniger an Prämien, beteiligen sich dafür 
mehr an Zahnbehandlungs und Zahnstellungskorrekturkosten

• Denta Stufe 2 hat eine höhere Prämie, dafür beteiligen Sie sich weniger an Ihren Zahnbehandlungs 
und Zahnstellungskorrekturkosten

WEITERE ZUSATZVERSICHERUNGEN

Denta passt zu Ihnen, wenn ...
• Sie eine preiswerte Zahnzusatzversicherung suchen, die Sie nicht mit unerwarteten  

Deckungsausschlüssen überrascht
• Sie 26 Jahre oder älter sind
• Sie bereits die Zusatzversicherung Basic oder Mivita haben

Reiseversicherung

Der beste Reisebegleiter: umfassender Schutz
Mit der Reiseversicherung von Atupri können Sie Ihre Ferien unbeschwert geniessen. Die Versicherung gibt 
es in drei Stufen, mit denen Sie sich gezielt oder umfassend vor Kosten schützen können, die von der Grund
versicherung nicht abgedeckt werden. Wählen Sie eine, zwei oder alle drei der Stufen: 

• Heilungskosten: weltweite Versicherung von Heilungskosten, Übernahme aller Rettungs und Notfall
transporte, rund um die Uhr erreichbare Notrufzentrale (bereits in der Zusatzversicherung Basic oder 
Mivita inbegriffen)

• Annullierungskosten: Kostenübernahme bei einer kurzfristigen Absage Ihrer Reise aufgrund von Krank
heit, Streik oder einem Notfall zu Hause

• Annullierungskosten und Reisegepäck: erweiterter Schutz bei Beschädigung oder Verlust Ihrer Wert
gegenstände oder Ihres Reisegepäcks. Diese Stufe lohnt sich auch für Ausflüge in der Schweiz

ZAHNVERSICHERUNG (ERGÄNZEND ZU MIVITA)

DENTA STUFE 1

• Zahnstellungskorrekturen bis zum 
 vollendeten 30. Altersjahr
• Karenzzeit jeweils 6 Monate
• Bis zum 25. Altersjahr in Mivita enthalten
•  Ab 26. bis zum 60. Altersjahr als Zusatz zu 

Mivita abschliessbar

Allgemeine Zahnbehandlungen  
(Dentalhygiene, Kariesbehandlung,  
Entfernung von Weisheitszähnen)

60 %, bis maximal CHF 500.–/Kalenderjahr

Zahnstellungskorrekturen 80 %, bis maximal CHF 3’000.–/Kalenderjahr

DENTA STUFE 2

Allgemeine Zahnbehandlungen (s. oben) 60 %, bis maximal CHF 1’000.–/Kalenderjahr

Zahnstellungskorrekturen 80 %, bis maximal CHF 5’000.–/Kalenderjahr

Ob es um die Deckung zahnärztlicher Leistungen geht, Sie sich auf Reisen vor hohen Heilungskosten oder 
vor finanziellen Engpässen aufgrund eines Unfalls mit Todesfolge oder Invalidität schützen wollen, wir haben 
das passende Zusatzversicherungsprodukt für Sie.

2 2



Die Reiseversicherung passt zu Ihnen, wenn ...
• Sie auch im Ausland optimal versichert sein möchten
• Sie sich und Ihre Wertgegenstände auf Reisen in guten Händen wissen wollen
• Sie sich finanziell gegen den Verlust Ihrer Reisekosten im Falle einer unerwarteten  

Absage absichern möchten

HEILUNGSKOSTEN

Dauer Einzelperson Mehrpersonenhaushalt*

15 Tage CHF 22.– CHF 44.–

1 Monat CHF 32.– CHF 64.–

3 Monate CHF 70.– CHF 140.–

12 Monate CHF 135.– CHF 270.–

ANNULLIERUNGSKOSTEN UND REISEGEPÄCK 
(Versicherungsträger: Europäische Reiseversicherungs AG, Basel)

Dauer Leistung Einzelperson Mehrpersonenhaushalt*

Versicherungssumme Prämie Versicherungssumme Prämie

15 Tage
Annullierungskosten CHF 2’000.–

CHF 76.–
CHF 5’000.–

CHF 109.–
Reisegepäck CHF 2’000.– CHF 4’000.–

1 Monat
Annullierungskosten CHF 5’000.–

CHF 108.–
CHF 10’000.–

CHF 153.–
Reisegepäck CHF 2’000.– CHF 4’000.–

3 Monate
Annullierungskosten CHF 5’000.–

CHF 114.–
CHF 10’000.–

CHF 163.–
Reisegepäck CHF 2’000.– CHF 4’000.–

12 Monate
Annullierungskosten CHF 20’000.–

CHF 125.–
CHF 50’000.–

CHF 195.–
Reisegepäck CHF 2’000.– CHF 4’000.–

ANNULLIERUNGSKOSTEN
(Versicherungsträger: Europäische Reiseversicherungs AG, Basel)

Dauer Einzelperson Mehrpersonenhaushalt*

Versicherungssumme Prämie Versicherungssumme Prämie

15 Tage CHF 2’000.– CHF 38.– CHF 5’000.– CHF 79.–

1 Monat CHF 5’000.– CHF 43.– CHF 10’000.– CHF 89.–

3 Monate CHF 5’000.– CHF 48.– CHF 10’000.– CHF 99.–

12 Monate CHF 20’000.– CHF 96.– CHF 50’000.– CHF 149.–

*   Als Mehrpersonenhaushalt gelten die versicherte Person und die folgenden mit ihr im gleichen Haushalt lebenden Personen: Ehe- 
oder Konkubinatspartner, Eltern, Grosseltern und Kinder. Ebenfalls versichert sind Ihre minderjährigen, nicht im gemeinsamen 
Haushalt lebenden Kinder sowie minder jährige Pflege- und Ferienkinder. Einem Mehr per sonen haushalt gleichgestellt sind zwei 
mit ihren allfälligen Kindern in Wohngemeinschaft lebende Personen. 2 3



UTI passt zu Ihnen, wenn ...
• Sie sich und Ihre Familie für alle Fälle finanziell abgesichert wissen möchten
• Sie eine unkomplizierte und unbürokratische Kapitalversicherung wünschen

UTI

Für alle Fälle abgesichert
Sichern Sie sich und Ihre Familie gegen finanzielle Engpässe nach Schicksalsschlägen ab. Die Kapitalversi
cherung UTI (Unfallversicherung bei Tod und Invalidität) hilft Ihnen oder Ihren Hinterbliebenen im Ernstfall 
mit einer schnellen und unbürokratischen Auszahlung Ihrer versicherten Summe bei der Anpassung an eine 
neue Lebenssituation. Die Mindestvertragsdauer der Kapitalversicherung beträgt ein Jahr.

Ihre Vorteile:
• Ein Abschluss der Versicherung ist jederzeit, unkompliziert und ohne Gesundheitsdeklaration möglich
• Die Versicherungssumme ist individuell wählbar, Ihre Prämie wird automatisch angepasst
• Sie sind sofort nach Abschluss der Versicherung gedeckt

KAPITALLEISTUNG NACH UNFÄLLEN

Versicherungssumme (Tod/Invalidität)

Kinder
(bis zum 15. Altersjahr)

CHF 2’500.– / 100’000.– (min.)
CHF 20’000.– / 300’000.– (max.) • Vorgeburtlich und bis zum 70. Altersjahr

 abschliessbar
• Für Kinder bis 30 Monate beträgt die 
 maximale Versicherungssumme bei 
 Unfalltod CHF 2’500.–
• Versicherungsträgerin ist die SOLIDA 
 Versicherungen AG in Zürich

Jugendliche
(16. bis 20. Altersjahr)

CHF 5’000.– / 100’000.– (min.)
CHF 20’000.– / 300’000.– (max.)

Erwachsene
(ab dem 20. Altersjahr)

CHF 10’000.– / 100’000.– (min.)
CHF 100’000.– / 300’000.– (max.)

i  Atupri bietet UTI Variante B gem. AVB mit der Invaliditätsprogression von 350 % an. Mit dieser Variante beträgt die Leistung bei vollständiger Invalidität 
 das 3,5Fache der InvaliditätsVersicherungssumme, bei CHF 300’000.– also CHF 1’050’000.–. Die Leistung im Todesfall entspricht der vereinbarten Todesfall
 Versicherungssumme, also bis zu CHF 100’000.–.
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RABATTE

ATUPRI VERSICHERTE PROFITIEREN MEHRFACH 

Auch bei der Zusatzversicherung können Sie von attraktiven Rabatten profitieren. Nachfolgend  
haben wir Ihnen einen Überblick über alle Sparmöglichkeiten zusammengestellt: 

Familienrabatt Ist eine erwachsene Person im selben Haushalt bei Atupri mit Mivita,  
Diversa oder Spital zusatzversichert, profitieren Kinder, Jugendliche 
und junge Erwachsene bis 25 Jahre von einem attraktiven Rabatt von 
30 % bis 50 % auf die Mivita Zusatzversicherung.

Kombirabatte Alle Versicherten (Erwachsene und Kinder) erhalten einen Rabatt  
von 10 % auf die Zusatzversicherungen Mivita, Comforta oder Spi
tal, wenn sie das Grundversicherungsmodell HMO bei Atupri  
abgeschlossen haben. Mit den Modellen SmartCare, TelFirst oder  
CareMed sind es 5 % Rabatt.

Halbjährliche oder  
jährliche Zahlung

Bei halbjährlicher Vorauszahlung Ihrer Versicherungsprämie gewähren 
wir Ihnen 1 % Skonto, bei jährlicher Vorauszahlung 2 % auf die Grund 
und die Zusatzversicherung.
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IHRE VORTEILE MIT ATUPRI

IMMER EINEN SCHRITT VORAUS

Atupri hat den Anspruch, nicht nur für die Zukunft gerüstet, sondern dieser möglichst immer einen Schritt 
voraus zu sein. Wir sind auch bestrebt, zusätzlich zu unseren innovativen Grund und Zusatzversicherungs
modellen diverse fortschrittliche Lösungen anzubieten, um die Prämienkosten tief zu halten. Hier sind Ihre 
Vorteile mit uns als Gesundheitsversicherer.

Atupri fördert den gesunden Lebensstil ihrer Versicherten auf eine gezielte, 
vielfältige und innovative Weise. Beispielsweise mit ...
•  kostenlosen AtupriFit LiveVeranstaltungen wie MountainbikeEvents 

oder Langlauf und Rudertagen
• kostenlosen AtupriFit Digital Talkrunden mit Gesundheitsexperten
• Rabatten auf sportliche Freizeitangebote
• der Atupri HealthBox, dem ganzheitlichen PopupFitnessstudio
• spannenden und informativen Inhalten auf diversen OnlineKanälen

Ohne eine Arztpraxis aufsuchen zu müssen, können Sie in der Atupri Med
gate App Ihre Symptome eingeben, einige Fragen beantworten und sogar 
Fotos hochladen oder ins Mikrofon Ihres Smartphones husten. Die App ana
lysiert daraufhin kostenlos Ihre Daten und informiert Sie über den optimalen 
nächsten Behandlungsschritt.

Atupri bietet mit Tarmed eine praktische Übersetzungshilfe, mit der Arzt 
und Spitalrechnungen einfach in eine verständliche Sprache übersetzt wer
den können. Dies sorgt für mehr Transparenz und ermöglicht eine bessere 
Kontrolle.

Die Wahl der richtigen Ärztin, des richtigen Arztes oder der passendsten 
Klinik ist oft entscheidend für den Verlauf eines gesundheitlichen Problems. 
Der für OKPKundinnen und Kunden kostenlose, medizinische OnlineSer
vice BetterDoc hilft, schnell und individuell eine auf Ihre gesundheitliche
Situation spezialisierte Ärztin oder Klinik zu finden.

VICARD ist die virtuelle Kopie Ihrer Versichertenkarte, die mehr kann. Diese 
digitale Karte ist auf Ihrem Smartphone hinterlegt und jederzeit griffbereit.

Als erste Gesundheitsversicherung der Schweiz bieten wir Ihnen die Mög
lichkeit, Rechnungen mit den beiden Kryptowährungen Bitcoin und Ether 
zu bezahlen.

Atupri prüft alle Rechnungen von Leistungserbringern auf ihre vertragliche, 
tarifliche und gesetzliche Richtigkeit. Die Rechnungskontrolle ist ein wichti
ges Instrument gegen den Kostenanstieg und signalisiert den Leistungser
bringern, dass Atupri genau hinschaut.

Gezielte Gesundheits-
förderung

Die Rechnungs kontrolle

Der Tarmed-Übersetzer

BetterDoc

VICARD

Kryptowährungen

Symptom-Checker
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Einfach rundum gut versorgt
Leicht verständliche Angebote, unkomplizierter, schneller und kompetenter  
Service sowie attraktive Prämien – ein Wechsel zu Atupri lohnt sich auf jeden 
Fall. Wir sind an Ihrer Seite und unterstützen Sie bei Gesundheitsfragen in  
allen Lebensphasen. Entscheiden Sie sich jetzt für Atupri und versichern Sie Ihre  
Gesundheit.

Grundversicherung wechseln
Sie können die Grundversicherung in der Regel auf den 31. Dezember mit einer 
einmonatigen Kündigungsfrist kündigen. Senden Sie dazu ein eingeschriebenes 
Kündigungsschreiben bis zum 30. November an Ihren bisherigen Versicherer 
oder beauftragen Sie uns mit der Kündigung – wir unterstützen Sie gerne.
Achtung: Damit Ihre Kündigung gültig ist, muss Sie fristgerecht bei Ihrem bishe
rigen Versicherer eintreffen. Schicken Sie Ihre Kündigung oder beauftragen Sie 
uns so früh wie möglich.

Zusatzversicherung wechseln
Wie schnell Sie Ihre Zusatzversicherung wechseln können, hängt von der Kün
digungsfrist Ihrer bestehenden Zusatzversicherung ab – diese variiert bei je
der Krankenkasse. In den meisten Fällen ist jedoch eine Kündigung auf den  
31. Dezember mit einer dreimonatigen Kündigungsfrist möglich. 
Achtung: Kündigen Sie Ihre bestehende Zusatzversicherung erst dann, wenn Sie 
von uns eine Aufnahmebestätigung erhalten haben.

ZU ATUPRI WECHSELN

Atupri weiterempfehlen
Sie sind bereits bei Atupri versichert und zufrieden? Dann empfehlen  
Sie uns weiter und profitieren Sie. Wir schenken Ihnen pro erfolgreich  
vermittelte Person einen attraktiven Gutschein.

Gutschein bei Versicherungsabschluss:
Grundversicherung  Gutschein über CHF 50.–
Zusatzversicherungen* Gutschein über CHF 100.– 
Grund und Zusatzversicherungen* Gutschein über CHF 200.– 

* Für Basic, Mivita, Comforta und Spital (ohne Denta, UTI und Reiseversicherung)

atupri.ch/weiterempfehlen
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Kontakt
Nehmen Sie Kontakt mit uns auf, 
gerne sind wir für Sie da.

0800 200 888 
info@atupri.ch

Weitere Kontaktmöglichkeiten:
atupri.ch/kontakt


